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Turvallisuuden inhimilliset tekijat

- - Asenne, ymmdrrys ja osaaminen
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Esityksen rakenne

@ Lyhyt tilannekatsaus harrasteilmailusta

% Teoriasta kaytantoon

% Asenne — ratkaisevassa roolissa ja kehitysnakymia
“Ymmarrys — tiedon omaksuminen

% Oppiminen — vaikuttavuus ja soveltaminen kdaytannossa
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Tilannekatsaus

“Yleinen turvallisuuden taso hyva

@ Poikkeamien maara stabiili

@ SILPI integroituu Traficomin lentoturvallisuusilmoituksiin

@ Liiton turvallisuustoiminta ennallaan
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Teoriasta kaytantoon

% Turvallisuus rakentuu
kerroksista

% Reasonin juustoviipalemalli

©Suojakerrokset, esim.
* Tekniikka
* Ohjeistus

e Valvonta 1 S
° Osaaminen organisaatio ,. b B )
)
i . . . . olosuhteet
g"Re|at he|kkou kS|a ta| James Reason :
. “The Swiss cheese model” yksilo
puuttelta

#Vaara pujahtaa lapi ->
onnettomuus




Asenne ratkaisee

© Arvot, kayttaytyminen ja jarjestelmat.
@ Asennetta johdetaan edesta

e Case: Nollavisio ja Jyvaskyla

e Case: Mies vai Mikki Hiiri?
@ Asenteessa paljon hajontaa

* SILPI - Lajit, yhteisollisyys jne.

@ Asenteen rakentaminen helppoa,
muokkaus vaikeaa...

@ Asennetta ei voi “maarata”, se
muodostuu yksilollisista valinnoista ja
mielikuvista

e Case: liikenne



Haasteita ja ratkaisuja

% Turvallisuuden rakentaminen vaatii stabiilin
ympariston, fokusta heikentaa:

e Epasuhta maaraysten ja oman
ymmarryksen valilla

* Yhteisollisyyden vaheneminen ja uudet
vhteisollisyyden muodot

* Nousevat kustannukset ja pienenevat
resurssit
“ Nykytoiminnassa kehitettavaa:

» Aktiivisempi yhteistydo maaraysten
valmistelussa ja byrokratian
vahentaminen

* Tavoitehakuinen “omavalvonta” ja
kustannusten hillitseminen

e Uusien yhteisollisten muotojen
kehittaminen




Ymmartaminen

= Tietoa tuotetaan enemman ja
nopeammin kuin koskaan seka tekniset
ratkaisut kehittyvat nopeasti

“Ymmarryksen tasosta ei voi sanoa
samaa -> vaikutus vaihtelee/heikko

@ Case: dronemaaraykset
@ Case: Lennokkimaarays.fi
@ |Imailu elaa rakennemuutosta

& lhmisten tapa omaksua informaatiota | geasA
on muuttunut el

“ Maahanmuuttajat ja kielimuuri




Haasteita ja ratkaisuja

=@ Haasteita tuottaa:
e EASA asetusten ja kansallisten maaraysten suhde
e EASA asetusten luettavuus ja terminologia

* Informaation maara ja esittaminen ei tue
hahmottamista tai oppimista

e Suuret lajikohtaiset muutokset

= Kehitettavaa:

* Informaation esittaminen _
“kuluttajaldhtdisesti”, e
ymmartamisen mittaaminen o Teerfslloa

Lenadtystapatuman vlmstely

Lenadtystspshtuman sisns

* Yhteisty6 ja panostaminen o
koulutukseen



Oppiminen

& Koulutus tapa vaikuttaa turvallisuuteen ANALYSOI

= Tiedon julkaisusta soveltavaan SOVELTAA

osaamiseen — tavoite maarittaa keinot

. o 3 YMMARTAA
@ Polku lupakirjaan — enta sen jalkeen?

© Viestinta, monimuotokoulutus ja MUISTAA
mittaaminen

* lhmiset oppivat eri tavoin
@ Case: Kauko-ohjaajan tutkinto
= Case: SIL16




Haasteita ja ratkaisuja

@ Haasteita tuottaa:
e lkaantyminen
e Kustannukset
 Monimuotokoulutusratkaisut

@ Kehitettavaa:
* Yhteistyon parantaminen
* "Micro-learning”
e Sukupolvenvaihdoksen hallinta




Petri Kantola
Edunvalvontapaallikko
Suomen llmailuliitto ry
0400-910203
petri.kantola@ilmailuliitto.fi

www.ilmailuliitto.fi

Kiitos!

- Kysymyksiad
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