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Yhteydenottolomakkeen tietosuojainfo 
 
Rekisterinpitäjä 
Suomen Ilmailuliitto – Finlands Flygförbund ry 
 Lentäjäntie 3 
 01530 Vantaa 
 sähköposti: toimisto@ilmailuliitto.fi 
Tietosuoja-asioissa: tietosuoja@ilmailuliitto.fi 
 puhelin: +358 350 9340 
 
Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 
Yhteydenottolomakkeella annettuja henkilötietoja käsitellään yhteydenottojen 
vastaanottamiseksi, käsittelemiseksi, niihin vastaamiseksi sekä asianmukaisen 
asiakaspalvelun toteuttamiseksi. 
 
Käsiteltävät henkilötiedot 
Yhteydenottolomakkeen kautta voidaan käsitellä seuraavia henkilötietoja: 
etunimi 
sukunimi 
sähköpostiosoite 
puhelinnumero (vapaaehtoinen tieto) 
yhteydenoton kohteena oleva jäsenyhteisö, ilmailulaji tai muu aihealue 
yhteydenoton sisältö ja mahdolliset muut viestissä annetut tiedot 
lähettäjän IP-osoite 
lomakkeen lähetysaika 
 
Pyydämme välttämään arkaluonteisten henkilötietojen tai muiden tarpeettomien 
henkilötietojen ilmoittamista yhteydenottoviestissä. 
 
Henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste 
Henkilötietojen käsittely perustuu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) 6 artiklan 1 
kohdan f alakohdan mukaiseen rekisterinpitäjän oikeutettuun etuun vastata yhteydenottoihin 
ja hoitaa toimintaansa liittyvää viestintää. 
 
Jos yhteydenotto liittyy sopimuksen tekemiseen tai sopimusta edeltäviin toimenpiteisiin, 
käsittely voi perustua myös GDPR:n 6 artiklan 1 kohdan b alakohtaan. 
 
Tietojen vastaanottajat 
Henkilötietoja käsittelevät vain ne Suomen Ilmailuliiton työntekijät, luottamushenkilöt tai 
yhteistyökumppanit, joiden työtehtävät sitä edellyttävät. 
 
Tietoja voidaan käsitellä myös verkkosivuston ja tietojärjestelmien teknisten 
palveluntarjoajien toimesta rekisterinpitäjän lukuun voimassa olevien 
tietojenkäsittelysopimusten mukaisesti. 
 



Tietojen säilytysaika 
Yhteydenottolomakkeen kautta saatuja henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin se on 
tarpeen yhteydenoton käsittelemiseksi ja siihen liittyvien toimenpiteiden toteuttamiseksi. 
 
Tarpeettomat tiedot poistetaan säännöllisesti. Yhteydenottoviestit säilytetään 
lähtökohtaisesti enintään 24 kuukautta yhteydenoton päättymisestä, ellei niiden 
säilyttämiselle ole lakiin perustuvaa tai muuta perusteltua syytä. 
 
Tietojen siirtäminen 
Henkilötietoja ei lähtökohtaisesti siirretä Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen 
ulkopuolelle. Mikäli käytettävät palveluntarjoajat käsittelevät tietoja EU-/ETA-alueen 
ulkopuolella, siirrot toteutetaan tietosuojalainsäädännön edellyttämillä suojatoimilla. 
 
Rekisteröidyn oikeudet 
Rekisteröidyllä on sovellettavan tietosuojalainsäädännön mukaisesti oikeus: 
saada pääsy itseään koskeviin henkilötietoihin 
pyytää virheellisten tietojen oikaisemista 
pyytää tietojen poistamista 
pyytää käsittelyn rajoittamista 
vastustaa henkilötietojen käsittelyä 
tehdä valitus tietosuojavaltuutetun toimistolle 
 
Rekisteröity voi käyttää oikeuksiaan ja toimittaa henkilötietojen käsittelyä koskevat pyynnöt 
osoitteeseen tietosuoja@ilmailuliitto.fi. 
 
Tietojen suojaaminen 
Henkilötiedot suojataan asianmukaisilla teknisillä ja organisatorisilla toimenpiteillä. Tietoihin 
on pääsy vain niillä henkilöillä, joilla on työtehtäviensä perusteella siihen oikeus. 
 
Yhteydenottolomakkeen käyttö 
Lähettämällä yhteydenottolomakkeen käyttäjä hyväksyy, että Suomen Ilmailuliitto käsittelee 
annettuja henkilötietoja tämän tietosuojainfon mukaisesti yhteydenoton käsittelemiseksi. 


